
 
AKDENİZ İHRACATÇI BİRLİKLERİ 

GENEL SEKRETERLİĞİ 
 

 
Sayı: 17812098-TİM.AKİB.GSK.SÜRD.2025/237-4381 Mersin, 11/08/2025 
Konu: 13 Ocak Yapay Zeka ile İhracat Eğitimi 
 

 
Akdeniz İhracatçı Birlikleri Genel Sekreterliği  Ayrıntılı bilgi için: Aybike Erdem - Uzman Yardımcısı 
Limonluk Mah. 2433 Sk. No:4 33150 
Yenişehir/MERSİN 
Telefon: (0324) 325 37 37   Fax.: (0324) 325 41 42 
E-posta: info@akib.org.tr Elektronik Ağ: www.akib.org.tr 
 

  

  
 

 
Sayın Üyemiz, 
 

Akdeniz İhracatçı Birlikleri olarak, çevrimiçi eğitim faaliyetlerimize “Yapay Zeka ile İhracat” 

eğitimiyle devam ediyoruz. 13 Ocak 2026 Salı günü 14.00 – 17.00 saatleri arasında Sistem Global 

İhracat ve Uluslararası Büyüme Servisleri İhracat Müdürü Esra KÜKREK tarafından verilecek 

eğitim ücretsizdir. Ele alınacak konu başlıkları: 

 

1) İhracat Stratejisi ve Yapay Zeka ile Dijitalleşme 

• Mevcut durum analizi ve hedef pazar tespiti 

• Hedef pazar ve sektör analizi, müşteri ve rakip istihbaratı 

• Faaliyet stratejisinin belirlenmesi ve uygulama adımları 

 

2) AI Destekli Pazar Araştırması ve Analitik Uygulamalar 

• Küresel pazar eğilimleri ve fırsatların analizi 

• Talep artışı olan ülke ve bölgelerin tespiti 

• Tüketici eğilimleri, rekabet analizi ve ticari/hukuki süreçler 

• Pratik: Çeşitli araçlarla uygulama 

 

3) AI Destekli Müşteri Yönetimi ve CRM 

• AI tabanlı CRM sistemleri ile müşteri alışkanlıkları analizi 

• Müşteri bağlılığı ve sosyal medya etkileşimi 

• İçerik oluşturma, mailing ve sosyal medya yönetimi 

• Pratik: Çeşitli araçlarla uygulama 

 

4) AI Destekli Süreç ve Lojistik Yönetimi 

• Tedarik zinciri yönetimi, talep ve stok optimizasyonu 

• Lojistik ve rota optimizasyonu, regülasyon yönetimi 

• Pratik: Çeşitli araçlarla uygulama 

 

5) Etkili Prompt Yazımı ve ChatGPT ile Otomasyon 

• ChatGPT ve benzeri yapay zeka araçlarıyla etkili soru sorma ve komut oluşturma teknikleri 

• Sektöre ve ürüne özel örnek promptlar ve uygulama senaryoları 

 

6) Katılımcı Uygulamaları ve Soru-Cevap 

• Katılımcıların kendi ihracat süreçlerine yönelik soruları ve uygulamalı örnekler 
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Şeklinde olup aşağıda iletilen bağlantı aracılığıyla katılım sağlanabilmektedir.   

 

 

Bilgilerini rica ederim. 

 

Dr. Canan AKTAN SARI 

Genel Sekreter Yrd. 

 

 

Katılım Bilgileri: 

https://us06web.zoom.us/j/87675515078?pwd=k1OcBKT0ZsKVS6b3KrVwq1KlPqDb4w.1   

Toplantı Kimliği: 876 7551 5078  

Parola: 123456 

Eğitmen Özgeçmişi: 

Esra Kükrek – İhracat Yöneticisi 

Esra Kükrek, İstatistik Bölümü mezunu olup 20 yıla yakın süre boyunca ihracat departmanlarında görev 

almıştır. İnşaat, gıda ve mobilya sektörlerinde 50’den fazla ülkeye ihracat yaparak, üretimden satış sonrası 

desteğe kadar ihracat sürecinin her aşamasında uzmanlaşmıştır. Fuar katılımları, yurt dışı seyahatleri ve 

şirket kuruluşları gibi operasyonel görevlerde bulunarak yeni müşteri kazanımları ve iş geliştirme 

faaliyetlerinde deneyim kazanmıştır. İthalat ve paralel ticaret konularında da çalışmış, farklı ülkelerden ürün 

temini ve gümrükleme süreçlerinin koordinasyonunu yürütmüştür. 2018 itibarıyla uluslararası ticari 

istihbarat eğitimleri alarak danışmanlık faaliyetlerini bu alana yönlendirmiştir. 2022 yılından bu yana 

Sistem Global İhracat ve Uluslararası Büyüme Servisleri bünyesinde İhracat Müdürü olarak görev 

yapmaktadır. 

Sorularınız için iletişim adresi: arge@akib.org.tr   

Eğitimlerimiz için: https://www.akib.org.tr/tr/faaliyetler-egitim-ve-seminerler.html   

Avrupa Yeşil Mutabakatı hakkında bilgi için: 

https://www.akib.org.tr/tr/avrupa-yesil-mutabakati.html 

Sosyal Medya Hesaplarımız: 

Instagram https://www.instagram.com/akibihracat/   

X           https://twitter.com/akibihracat   
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Facebook https://www.facebook.com/akibihracat/   

Linkedin https://www.linkedin.com/company/10511592/admin/    

Youtube https://www.youtube.com/channel/UCj8nC9eAfkHXGdL102nJ3RA   
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